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Bestandteile des KomNet-QuakKi

Qualitatsforderung Qualitatsfeststellung

g— — —

Durchfiihrung von Fortbildungsveranstaltungen

. : Ideen- und Beschwerdemanagement
und Praxistransformation

Bereitstellung von Arbeitsmaterialien zur Selbstevaluation/ A
Unterstltzung der padagogischen Arbeit Interne Evaluation \?‘"‘ e
Bereitstellung von Instrumentarien zur B _ _ ) " e
Erkennung von Entwicklungsbesonderheiten bei Mitarbeiterbefragung ;; 5
Kindern — _J SRR

Datenbasierte Erstellung von 4 R
Entwicklungsprofilen und Elternbefragung %
- Maflnahmenempfehlungen ) _
[ Informati d Recherchedienst | | B
nformations- und Recherchediens - i
(aktuelle Studien, Debatten, Diskurs Kinderbefragung g A=
- Kita-Wissenschaft ...) - — —
. Wissenschaftliche Begleitung Externe Beobachtung der Betreuungs-und | | ; %% ©
(Entwicklung von Leitfaden, Teamentwicklung, Bildungsqualitat =l
Hospitation, Fallberatung, Vortrage ...) — —
—
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Welche Qualitatsmerkmale werden im

KomNet-QuakKi durch welche Verfahren eingeschatzt? (l)

Interaktion Kind-
Kind

Interaktion

padagogische
Fachkraft-Kind

Wohlbefinden in
der Kita

Qualitatsmerkmale
von Bildung,
Lernen, Spielen

Padagogische
Fachkrafte &
Zusammenarbeit
im Team

Zusammenarbeit

Team-Leitung

Zusammenarbeit
Kita-Eltern

Integration in die Gruppe, Gewaltpravention und -intervention,

Unterstitzung prosozialen Verhaltens

Kinderbefragung,
Externe Beobachtung,
Selbstevaluation

Beschwerde- und Beteiligungsmaglichkeit, Anerkennungskultur,
Dialogbereitschaft und -fahigkeit, Feinfuhligkeit, Umgang in
Ideen- und Kooperationssituationen, in Problemsituationen, in
Konfliktsituationen, in Kummersituationen, in Spal3situationen

Kinderbefragung,
Externe Beobachtung,
Selbstevaluation,
Controlling Trager

Berlcksichtigung der Bedurfnisse von Kindern, Eltern,
Fachkraften, Sicherung des Kindeswohls, Beriicksichtigung
individueller Entwicklungsverlaufe/ Personlichkeitsmerkmale

Kinderbefragung,
Elternbefragung,
Mitarbeiterbefragung,
Externe Beobachtung

Erziehungs- u. Bildungsziele, Bildungsbereiche in der Praxis,
Spielmaoglichkeiten, Aufenthalt im Freien, Feste u. Feiern,
Erholung und Entspannung

Externe Beobachtung,
Selbstevaluation,
Elternbefragung

Qualifikation, Ausbildung, Fort- und Weiterbildung,
Wechselseitige Unterstiitzung, Kooperation, Fachlicher
Austausch, Konfliktmanagement, Qualitat der
Teambesprechungen, Aktivitdten zur Teamentwicklung,
Fehlerkultur, Feedbackkultur

Mitarbeiterbefragung,
Selbstevaluation

Arbeitsorganisation, Personalmanagement, Konzeptionelle
Weiterentwicklung, Fachliche Kompetenz, Unterstlitzung bei
Problemen, Wertschatzung, Informationsverhalten,
Beteiligungsmdglichkeiten, Verwaltung, Offentlichkeitsarbeit

Mitarbeiterbefragung

Alltagskommunikation, Vereinbarte Gesprache,
Elternversammlungen, Unterstiitzung, Interesse,
Mitgestaltungsmaoglichkeiten, Informationsverhalten,
Vermittlung padagogischen Wissens,

Ideen- und Beschwerdemanagement, Konfliktmanagement

Elternbefragung,
Mitarbeiterbefragung,
Controlling Trager
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Welche Qualitatsmerkmale werden im

KomNet-QuakKi durch welche Verfahren eingeschatzt? (ll)

Zusammenarbeit
Kita-Trager

Zusammenarbeit
mit anderen
Diensten und
Institutionen

Raumliche
Bedingungen

Organisation

Arbeits-
bedingungen

Fachdidaktik

Fuhrungsstil, Beteiligung, Handlungsspielraum,
Informationsverhalten, finanzielle Rahmenbedingungen,
Einbindung, Unterstiitzung und Wertschatzung,

Bedarfsorientierung

Mitarbeiterbefragung,
Gesprachsleitfaden
Trager

Jugendamt, Gesundheitsamt, Schule, Sozialpadagogische
Institutionen, Vereine, Kinderarzte, Psychologen,

Beratungsstellen etc.

Elternbefragung,
Mitarbeiterbefragung,
Gesprachsleitfaden
Trager

Raume fur Kinder, RAume fur Mitarbeitende,
AulRengelande, Ausstattung, Gestaltung, Nutzung, Grol3e

Kinderbefragung,
Elternbefragung,
Mitarbeiterbefragung,
Gesprachsleitfaden
Trager

Kita-Ausschuss, Kita-Leitung, Sauberkeit, Erreichbarkeit,
Essensangebot, Offnungszeiten, SchlieRzeiten,
Gruppengrol3e, Gruppenzusammensetzung, Sicherheit

Elternbefragung,
Mitarbeiterbefragung

Personalsituation, Fortbildungsmdglichkeiten, Arbeitspensum,
Arbeitsbelastung, Arbeitsverteilung, Arbeitszeiten,
Vor- und Nachbereitungszeiten

Mitarbeiterbefragung,
Gesprachsleitfaden
Trager

Planung und Kindbezug, Individuum und Gruppe, Beobachtung
und Dokumentation, Planung und Durchfiihrung von Projekten
und Angeboten, Ubergangsgestaltung

Kinderbefragung,
Externe Beobachtung,
Selbstevaluation,
Elternbefragung
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Das Ideen- und Beschwerdemanagement
im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe*

Definition von ldeen und
Beschwerden
(einrichtungsinternes
Verstandnis)

Erfolask I Ideen- und

rfolgskontrolle )

(Controlling) Beschwerde
management

Auswertung von Ideen
und Beschwerden

Stimulierung von
Ideen und
Beschwerden

Annahme von ldeen
und Beschwerden

Bearbeitung von Ideen
und Beschwerden

Ay
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Das Verfahren der Selbstevaluation 2
im Hort ,Johann Wolfgang von Goethe* | «2f¢/

Im Rahmen der internen Evaluation reflektierten die padagogischen Fachkrafte Ihre
Arbeit und setzten weitere Mal3Bnahmen zur Qualitatsentwicklung, wie bspw.:

> In gemeinsamen Fortbildungsveranstaltungen mit den Lehrkraften der Schule bearbeiteten
sie die Themen ,,Portfolioarbeit in Hort und Schule® sowie ,,Kommunikation mit Eltern*

> In gemeinsamen Veranstaltungen setzten sich alle Einrichtungen Eisenhlttenstadts mit dem
Thema ,,Umgang mit gefliichteten Kindern und Familien* auseinander.

> Gemeinsam mit anderen Horten Eisenhittenstadts und den Schulleitungen der Grundschule
beschaftigten sie sich mit der Einfihrung der Hortbausteine im Hortalltag.

s W Y /(/m )
= b 1.2 fabolito Shilref f

» Die Einflihrung der Hortbausteine im

Hortalltag —
Zusammenarbeit zwischen Hort und Schule”
X
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Fortbildungsveranstaltungen
Im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe*

[ Fortbildungen des IFK e.\V. }

*Portfolioarbeit in Hort und Schule

«Zusammenarbeit mit den Eltern
*Die Einfihrung der Hortbausteine im Hortalltag

*Umgang mit gefliichteten Kindern und Familien

[ Externe Fortbildungen }

* Arbeit im Hort, Ganztag, Schulinterne Fortbildung

* Elternarbeit, Wirkungsvolle Kommunikation und
Gesprachsfihrung

* Dienstberatung bzw. padagogische Beratung

* Leitungsqualifizierung

» Tanz, Gesundheitsférdernde MalRnahmen

» Gefahren durch Online-Spiele bzw. Cybermobbing

* ,Haus der kleinen Forscher”/ Experimente

» Gefahrenabwehr, Hilfemal3hahmen, Sicherheitsbeauftragung
* Umgang mit geflichteten Kindern und Familien

« Zusammenkunft mit dem Jugendamt

=

Abschlussergebnisse des Horts ,Johann Wolfgang von Goethe", Eisenhittenstadt 2018

7/16



Die Mitarbeiterbefragung
im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe*

Gesamtauswertung 02016 @2012 OVG
| 3,5
Gesamtzufriedenheit | 3,4
| 3,2
| 3.2
Arbeitsbedingungen | 3,4
[ 3,0
| 3,6
Zusammenarbeit Team | 3,4
| 3,0
Zusammenarbeit Kita- 3,4
. 3,4
Le|tung | 3’1
| 3,3
Zusammenarbeit Trager 31
3,1
| 3,5
Zusammenarbeit Eltern | 3,4
| 3,2
Zusammenarbeit Koop.- g-g
partner 29
| 3,1
Raumliche Bedingungen | | 3,2
2,9
Sehr Eher Eher Sehr
unzufrieden unzufrieden zufrieden zufrieden
* 04. Marz bis 01. April 2016 * 8 ausgefillte Fragebogen (100% Rucklauf) e Schulnote: 1,9
-
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Die Elternbefragung

im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe*

¢ 02. bis 29. Mai 2017

Gesamtauswertung

02016 02013 OVG

| 3.6
Gesamt Zufriedenh. | 3,7
| 3,4
| 3,3
Organisation | 3,4
| 3,2
| 3,4
Pad. Angebote | 3,5
| 3,2
3,4
Zus.arbeit Eltern Kita 3,4
| 3,3
| 3.4
Sicherheit | 3,5
| 3,4
Sehr Eher Eher Sehr
unzufrieden unzufrieden zufrieden zufrieden

» 84 ausgeflllte Fragebdgen (52% Rucklauf)

e Schulnote: 1,8

X
L
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Die Kinderbefragung

im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe* (I)

ey
Py

Generalfragen

Zufriedenheit und Wohlfihlen im Hort 02016 0 2013 @VG

3.9
Bist du gern im Hort? 3,9
3,6
3,7
Bist du gern mit den
anderen Kindern 3,9
zusammen?
3,5
3.8
Fiahlst du dich in deinem 39
Hort wohl? ’
34
Uberhaupt nicht nicht so ein bisschen sehr
gern/wohl gern/wohl gern/wohl gern/wohl
* 15. Juni 2016 * 34 teilnehmende Kinder (85% Rucklauf)

Ay

Abschlussergebnisse des Horts ,Johann Wolfgang von Goethe®, Eisenhittenstadt 2018

10/16



Die Kinderbefragung

im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe* (ll)

ey
Py

Gesamtauswertung
0O 2016 0O 2013 OVG

Zufriedenheiten mit den verschiedenen Aspekten

| 35
Strukturelle | 36
Gegebenheiten '
| 33
| 36
Angebote | 3,5
| 33
Wahrnehmung der | 3.2
Fachkraft-Kind- | 3,3
Interaktion |2 9
| 3.1
Wahrnehmung der Kind- | 33
Kind-Interaktion ’
|2}
Uberhaupt nicht so ein bisschen sehr
nicht gut gut gut gut

Ay
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Die Externe Beobachtung
im Hort ,,Johann Wolfgang von Goethe*

Gesamtauswertung 02017  @VG

BegriiBung/ | 138
Verabschiedung | 3,7

| 3.6

Projekt-/ Bildungsarbeit [3.0

Ideen-/ | 3,7
Kooperationssituationen | 3,4

| 4,0

Problemsituationen | 31

Konfliktsituationen zw. | 3,1
Kindern | 2,8

Konfliktsituationen zw. pad. | 3,2
Fachkraften und Kindern | 2,7

| 4,0

Kummersituationen [ 3,5

| 4,0

SpaBsituationen | 3,5

Trifft nicht Trifft eher Trifft Trifft
zZu nicht zu eher zu Zu

* 25. April bis 23. Mai 2017 * 6 beobachtete Fachkrafte (67% Rucklauf) < Schulnote: 1,8

-
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Herausragende Starken des Horts ,,J. W. v. Goethe*
(mind. 75 % ,,Sehr zufrieden” / ,, Trifft zu*)

Qualititsmerkmale von Bildung, Lernen, Spielen

 Aufenthalt im Freien, Spielmdglichkeiten
» Angebotsauswahl

* Feste und Feiern

* Ferienangebote

Interaktion Kind-Kind

* Wohlbefinden in der Gruppe

Zusammenarbeit Kita-Eltern

* Tir- und Angelgespréche
* Elternabende

Zusammenarbeit im Team

* Unterstiitzung im Team

Riumliche Bedingungen und Organisation

* GroBe des AuBenbereichs
» Offnungszeiten
* Organisation der Ferienbetreuung
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Entwicklungsfelder des Horts ,,J. W. v. Goethe*
(geringster Anteil ,,Sehr zufrieden®/ ,,Eher zufrieden*)

Qualititsmerkmale von Bildung, Lernen, Spielen

* Organisation der Hausaufgaben
* Bildungsbereiche Verkehr/ Technik, Mathematik/ Naturwissenschaft

Interaktion zwischen den Kindern

» Konfliktsituationen

Riumliche Bedingungen

* Sanitdrbereich
* Sauberkeit in der Einrichtung
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Prioritatenliste des Horts ,,Johann Wolfgang von Goethe*

-
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KomNet-QuakKi

Eisenhittenstadt,
25. Januar 2018
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
Wir freuen uns auf die weitere
Zusammenarbeit mit lhnen!

Institut fir angewandte Familien-, Kindheits- Eva Schmidpeter
und Jugendforschung e.V. Tel.: +49 (0)33055 — 239155

Staffelder Dorfstral3e 19 E-Mail: eva.schmidpeter@ifk-potsdam.de
16766 Staffelde




